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RESOURCE  DESCRIPTION  PUBLISHED  CONTACT  COMMENTS 
Caring for Smiles   A training guide for 

oral health 
professionals to 
deliver care to staff in 
care establishments 

Scottish Department 
of Health 2010 

www.healthscotland.com/documents/4169.aspx  Consists of 7 units 
which can be 
downloaded from the 
website 

Better Oral Health in 
Residential Care 

Resources for use in 
the implementation of 
the training 
component of the 
Australian Oral and 
Dental Health Plan 

Australian 
Department of Health 
and Ageing 2010 

www.health.gov.au/internet/main/publishing.nsf/Content/ageing‐
better‐oral‐health.htm 

Consists of Portfolios 
for Facilitators, GPs 
and Registered Nurses, 
and Staff and Care 
Workers. 

Essence of Care  Patient focused 
benchmarking for 
health care 
professionals 

Department of Health 
Revised 2010 

http://www.dh.gov.uk/en/Publicationsandstatistics/Publications/Public
ationsPolicyAndGuidance/DH_119969 

Includes oral hygiene 
under the section on 
Personal care 

Fundamentals of Care  Guidance for Health 
and Social Care Staff. 
An initiative in the Plan 
for Wales as part of 
Improving Health and 
Social Care. 

Welsh Assembly 
Government 2003 

www.wales.nhs.uk/documents/booklet‐e.pdf  Oral hygiene is 
included as a stand 
alone aspect of 
Fundamentals of Care 

Quality of Care for 
Adults 

Advises patients and 
carers of the standards 
outlines in the 
Fundamentals of Care  

Welsh Assembly 
Government 2003 

www.wales.nhs.uk/documents/ACF1153.pdf  Booklet for patients 
and carers including 
expectations for oral 
health and hygiene. 

Guidelines for the 
Oral Healthcare of 
Stroke Survivors 

Comprehensive 
guidance for the oral 
health care of stroke 
survivors 

British Society of 
Gerodontology 2010 

http://www.gerodontology.com/forms/stroke_guidelines.pdf  Easy link to all 
references cited. 

Guidelines for Oral 
Health Care for Long‐
stay Patients and 
Residents 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health 2000 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Currently being 
updated.  Check the 
website 

http://www.dh.gov.uk/en/Publicationsandstatistics/Publications/PublicationsPolicyAndGuidance/DH_119969
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Guidelines for the 
Development of Local 
Standards of Oral 
Health Care for 
Dependent, 
Dysphagic, Critically 
and Terminally Ill 
Patients 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health 2000 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Check the website for 
updates  

Oral Health Care for 
People with Mental 
Health Problems: 
Guidelines and 
recommendations 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health 2000 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Check the website for 
updates  

Guidelines for Oral 
Health care for People 
with a Physical 
Disability 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health 2000 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Check the website for 
updates  

Clinical Guidelines and 
Integrated Care 
Pathways for the Oral 
Health Care of People 
with Learning 
Disabilities 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health and Royal 
College of Surgeons 
2001 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Check the website for 
updates  

Principles on 
Intervention for 
People Unable to 
Comply with Routine 
Dental Care 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health 2004 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Check the website for 
updates 

Clinical Holding 
Guidelines 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health 2009 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  New guidance 
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Multi‐disciplinary 
Guidelines for the 
Oral Management of 
Oncology Patients 

As described in title  BSDH & Royal College 
of Surgeons 1999 
Revised 2004 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Check the website for 
updates 

Guidelines for the 
Delivery of a 
Domiciliary Oral 
Healthcare Service 

As described in title  British Society for 
Disability and Oral 
Health 2009 

www.bsdh.org.uk/guidelines.html  Recently revised  

Meeting the 
Challenges of Oral 
Health for Older 
People: A Strategic 
Review 

As described in title  DoH funded. Jointly 
written by British 
Society of 
Gerodontology and 
British Society for 
Disability and Oral 
Health 2005 

Gerodontology Volume 22 Supplement 2005 
http://www3.interscience.wiley.com/journal/118699430/issue 

 

Guidelines for the 
Development of Local 
Standards of Oral 
Health Care for 
People with Dementia 

As described in title  DoH funded. 
British Society of 
Gerodontology 
2006 

Gerodontology Volume 23 Supplement 2006 
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/ger.2006.23.issue‐
s1/issuetoc 

 

Oral healthcare for 
older people: 2020 
vision 

BDA Policy document  British Dental 
Association 2003 

www.bda.org/Images/oral_healthcare_for_older_people_report.pdf 
Examines the anticipated demographics of the older persons population 
in 2020 and their oral health characteristics 

BDA has begun to 
work to update this 
vision 

Oral Health 
Inequalities 

BDA Policy document  British Dental 
Association 2010 

www.bda.org/dentists/policy‐research/science‐health/public‐
health/oral‐health‐inequalities.aspx 

Sets out measures to 
tackle inequalities in 
oral health, including 
vulnerable groups and 
older people 

Choosing Better Oral 
Health 

DoH Guidance  Department of Health 
2007 

www.dh.gov.uk/en/Publicationsandstatistics/Publications/Publications
PolicyAndGuidance/DH_4123251  

An Oral Health Plan 
for England. 
Supersedes Oral 
Health Strategy for 
England (1994) 

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/ger.2006.23.issue-s1
www.bda.org/dentists/policy-research/science-health/public-health/oral-health-inequalities.aspx
www.dh.gov.uk/en/Publicationsandstatistics/Publications/PublicationsPolicyAndGuidance/DH_4123251
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Delivering Better Oral 
Health 

DoH Guidance  Department of Health 
2009 

www.dh.gov.uk/en/Publicationsandstatistics/Publications/Publications
PolicyAndGuidance/DH_102331 

An evidence based 
tool kit for prevention 

Keep Smiling: Dental 
care and oral health 
for older people in 
care homes 

A guide for staff, 
residents and relatives 

Relatives & Residents 
Association 2010 

The Relatives & Residents Association 
24 The Ivories, 6 – 8 Northampton Street 
London N1 2HY 
Tel: 020 7359 8148  Email: info @relres.org  Website: www.relres.org 

Available to purchase 
together with leaflet 
and poster.  (Currently 
out of stock and about 
to be reviewed and 
updated with BSG) 

Caring for Residents’ 
oral health 

A4 Poster based on 
Keep Smiling resource 

Relatives & Residents 
Association 2010 

The Relatives & Residents Association 
24 The Ivories, 6 – 8 Northampton Street 
London N1 2HY 
Tel: 020 7359 8148  Email: info @reires.org  Website: www.relres.org 

Available direct from 
R&RA or 
downloadable via 
their website 

Mouth, teeth and 
dentures:  look good, 
feel better, eat well! 

A 2 page  A4 
information paper for 
professionals working 
in UK care homes  
based on Keep Smiling 
resource 

Relatives & Residents 
Association 2010 

The Relatives & Residents Association 
24 The Ivories, 6 – 8 Northampton Street 
London N1 2HY 
Tel: 020 7359 8148  Email: info @reires.org  Website: www.relres.org 

Available direct from 
R&RA or 
downloadable via 
their website 

Making Sense of the 
Mouth 

Teaching pack aimed 
at nurses 

Glasgow Dental School
2001 

M.P.Sweeney @dental.gla.ac.uk 
 

May be under review 
for 2011 update 

Down in the Mouth  Teaching CD aimed at 
nurses produced by 
Petrina Sweeney & 
Jeremy Bagg 

Glasgow Dental School
(Scotlearn Online Ltd) 
2009 

M.P.Sweeney @dental.gla.ac.uk  Jeremy.Bagg @glasgow.ac.uk 
 

An interactive CD‐Rom 
with material designed 
to help medical & 
nursing staff provide a 
high level of mouth 
care for their patients. 
Covers oral health & 
common oral diseases, 
prescribing, oral 
hygiene, glossary and 
interactive self‐ 
assessment. 
 

www.dh.gov.uk/en/Publicationsandstatistics/Publications/PublicationsPolicyAndGuidance/DH_102331
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Dental Rescue  Teaching DVD aimed 

at care staff 
Special Dental Pty Ltd 
2006 

www.dentalrescue.com.au  Australian 15 minute 
DVD 

Dental Care & 
Dementia: 
Information Sheet 448 

Information for people 
with dementia and 
their carers 

Alzheimer’s Disease 
association 

www.alzheimers.org.uk/factsheet/448  Written by Janice Fiske 
and recently updated 

Dental Health and 
Parkinson’s 

Information leaflet for 
people with 
Parkinson’s Disease 

Parkinson’s Disease 
Society 

www.parkinsons.org.uk/pdf/fs98_dentalhealthandparkinsonsinfosheet.
pdf 
Can be downloaded 

Written in 
collaboration with 
Professor June Nunn. 

Mouth care after a 
stroke: Factsheet 11 

Information leaflet for 
people after a stroke 

Chest, Heart and 
Stroke Association, 
Scotland 

www.chss.org.uk/publications/stroke_publications.php 
Click on Factsheet 11 ‘Mouthcare after a Stroke’. 
 

Available to download 

Reliable source of 
information aimed at 
health professionals in 
primary and first 
contact care 

Website with a range 
of advice including 
oral health  

Website of NHS 
Clinical Knowledge 
Summaries (CKS), a 
service provided by 
NICE 

www.cks.nhs.uk/home  Click on oral health for 
advice on common 
oral problems and 
palliative oral care 

Oral Nutritional 
Supplementation and 
Oral Health 

Guidance on impact of 
nutritional food 
supplements and oral 
health 

All Wales Special 
Interest Group for 
Special Oral Health 
Care 2010 

www.sigwales.org/wp‐content/uploads/sipfinalcorrectedapril20101.pdf  Prepared by members 
of All Wales Special 
Interest Group for 
consultation 

Caring for Teeth  DVD :a practical film 
aimed at patients, 
carers & health care 
professionals 

JUMPcuts/  NHS 
Somerset 2010 

www.jumpcuts.org.uk  35 minute DVD 
Currently £14 
including postage  

Caring for older 
people’s teeth 

Leaflet with advice for 
carers of older people 

British Dental 
Association 

www.bda.org/Images/caring_for_older_people’s_teeth_leaflet.pds 
 

 

Working with 
Dependent Older 
People to achieve 
Good Oral Health 

Best Practice and 
guidance 

NHS Quality 
Improvement Scotland 
2005 

www.nhshealthquality.oeg/nhsqis/CCC_FirstPage.jsp    
Enter title under Search site for document 

 

Nursing Management 
of Oral Hygiene 

Clinical Practice 
guidelines 

Singapore Ministry of 
Health 2004 

http://www.moh.gov.sg/HPP/HPP_Home.html   Click on ‘Nurses’ 
Enter title under search option  Click on ‘Oral Hygiene Booklet’ 
 

 

www.parkinsons.org.uk/pdf/fs98_dentalhealthandparkinsonsinfosheet.pdf
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Promoting older 
people’s oral health 
Essential Guide for 
nurses 

Best Practice 
guidelines 

Royal College of 
Nursing supported by 
DH. 
Winter 2011, 

RCN Publishing Company Ltd, The Heights, 59‐65 Lowlands Road, 
Harrow, Middlesex. HA1 3AW 

Launched February 
2011 and distributed 
to all RNs. 

Factsheet 5 
Dental care: NHS and 
private treatment 

Explains expectations 
for patients on NHS 
dental treatment, 
charges, complaints 
and private dental 
treatment 

Age UK (merger of Age 
Concern & Help the 
Aged) 
 

Age UK, York House, 207 221 Pentonville Rd, London Ni 9UZ 
www.ageuk.org.uk 
Describes the situation in England.  Advises contacting respective 
national Age UK offices for information specific to Scotland, Ireland and 
Wales. 
www.ageuk.org/health‐wellbeing/doctors‐hospitals/dental‐care‐‐nhs‐
and‐private/ 

Free to download. 
Updated annually by 
Age UK. Last revised 
May 2010 

Factsheet 5w 
Dental care, NHS and 
private treatment in 
Wales 

Explains expectations 
for patients on NHS 
dental treatment, 
charges, complaints 
and private dental 
treatment 

Age Cymru (merger of 
Age Concern Cymru & 
Help the Aged in 
Wales) 

Age Cymru, Tý John Pathy, 13/14 Neptune Court, Vanguard Way, 
Cardiff CF24 5PJ 
www.agecymru.org.uk 
Age Cymru’s version of the Age UK Factsheet with specific information 
relating to dental services in Wales 
http://www.ageuk.org.uk/Global/Age‐Cymru/Information‐and‐
Advice/Age%20Cymru%20FS5w%20Dental%20care%20NHS%20and%20
private%20treatment%20in%20Wales%20Feb11%20110218.pdf  

Free to download. 
Updated annually. 

Information Leaflets 
covering Frequently 
Asked Questions on 
oral health 

Many topics relevant 
to older people 

British Dental Health 
Foundation 

Topics include: Dental care for older people, Dental care for people 
with special needs, Dentures, Denture cleaning, Dry mouth, Medical 
conditions and oral care etc 
www.dentalheaalth.org.uk/faqs/browseleaflets.php 

Copies can be 
purchased from BDHF 
www.dentalhealth.org
.uk 

Dry Mouth  Leaflet produced for 
management of dry 
mouth in Sjögren’s 
Syndrome 

Sjögren’s Syndrome 
Foundation 

www.sjogrens.org  Very small print for 
patients to read 

 

 

www.ageuk.org/health-wellbeing/doctors-hospitals/dental-care--nhs-and-private/
http://www.ageuk.org.uk/Global/Age-Cymru/Information-and-Advice/Age%20Cymru%20FS5w%20Dental%20care%20NHS%20and%20private%20treatment%20in%20Wales%20Feb11%20110218.pdf

